
НЕГОСУДАРСТВЕННЫЕ 
ПЕНСИОННЫЕ ФОНДЫ
РЕШЕНИЕ DIGITAL Q.PENSION



НЕГОСУДАРСТВЕННЫЕ ПЕНСИОННЫЕ ФОНДЫ
DIGITAL Q.PENSION

Решение предназначено для автоматизации ведения учета НПФ 
и формирования отчетности

ПДС
Долгосрочные пенсионные 

сбережения

НПО
Негосударственное 

пенсионное обеспечение

ОПС
Обязательное пенсионное 

страхование

ФИНАНСЫ И 
ОТЧЕТНОСТЬ

2



ИМПОРТОНЕЗАВИСИМОСТЬ

Соблюдение требований законодательства в 
области пенсионного обеспечения и финансового 
контроля, отчеты для регуляторных органов 
являются обязательными для НПФ.

Уход зарубежных вендоров. Необходимость 
замены импортного ПО на российские решения.

СОБЛЮДЕНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА
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ВЫЗОВЫ РЫНКА



ДОЛГОСРОЧНЫЕ ПЕНСИОННЫЕ 
СБЕРЕЖЕНИЯ
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ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ ПРОДУКТА

УЧЕТ ДОГОВОРОВ ПДС ОБРАБОТКА КЛИЕНТСКИХ ПЛАТЕЖЕЙ ПДС

ЗАЯВЛЕНИЯ НА НАЧИСЛЕНИЯ ВЫПЛАТ ПДС
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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ

Внешний фронт-офис

Банк-клиент
Золотой 
клиент

СЭД

1С

Учет ОПС

КХД Интеграционный шлюз Сервис авторизации

ДОГОВОРЫ ДОЛГОСРОЧНЫХ СБЕРЕЖЕНИЙ

Учет индивидуальных счетовУчет договоров

УЧЕТ ПЛАТЕЖЕЙ ДДС

Зачисление денежных средств на 
счета

РАБОТА С ЗАЯВЛЕНИЯМИ ДДС

Уведомление (заявление) об отмене 
заявления на перевод ОПС

Обработка заявлений на изменение 
персональных данных

Исполнение обязательств 
по периодическим выплатам

Обработка заявлений 
на назначение выплат

Обработка заявлений на получение 
выписки по счету

Работа с ведомостями на выплату

Обработка заявлений на выплату 
выкупной суммы

Обработка заявлений на перевод 
ОПС

Формирование почтовых реестров
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ДОГОВОРЫ ПДС

Продукт предназначен для автоматизации работы с договорами

Заведение договоров через клиентскую зону

Заведение договоров через интеграцию

Акцепт договора по смс

Клиентские счета

Операции на счетах

Шаблоны операций

Начисление инвестиционного дохода

Работа с правопреемниками

7



ЗАЯВЛЕНИЯ
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Продукт предназначен для автоматизации 
операций со всеми видами заявлений

Заявление на выкупную сумму

Заявление на изменение персональных 
данных

Заявление на получение выписки со счета

Заявление на назначение выплат



КЛИЕНТСКИЕ 
ПЛАТЕЖИ

Продукт предназначен для 
автоматизации обработки 
клиентских платежей и выплат

Прием платежей по интеграции

Журнал платежей

Организация выплат клиентам

Обработка реестров

Проведение выплаты по новым реквизитам

Софинансирование от государства
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НЕГОСУДАРСТВЕННОЕ 
ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
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ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ ПРОДУКТА

РАБОТА С ДОГОВОРАМИ АКЦЕПТАЦИЯ ДОКУМЕНТОВ И ОПЕРАЦИЙ

РАБОТА С ЗАЯВЛЕНИЯМИ
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РАБОТА ПО УЧЕТУ И ОБСЛУЖИВАНИЮ ДЕНЕЖНЫХ 
СРЕДСТВ

РАБОТА С ИНВЕСТИЦИОННЫМ ДОХОДОМ

РАБОТА С ВЫПЛАТАМИ

РАБОТА ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ ПЕНСИОННЫХ 
СЧЕТОВ



ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ

Договоры НПО

Работа с заявлениями
по договору Работа с приложениями

Учет договоров
Создание дополнительных 

соглашений

Учет пенсионных 
счетов (ИПС,СПС)

Расчет и выплата выкупных сумм

Работа с заявлениями Расчет выкупных сумм

Работа в 
правопреемниками

Выплата выкупной суммы

Возврат выкупных сумм

Расчет налогообложения

Учет вычетов Учет НДФЛ

Денежные средства 
вкладчика

Зачисление денежных 
средств на счета

Работа с невыясненными
с платежами

Расчет и зачисление 
инвестиционного дохода

Расчет 
инвестиционного дохода

Зачисление инвест. 
дохода на счет

Денежные средства 
вкладчика

Администрирование 
и настройка прав

НСИ

Отчетность

Акцептация документов и 
операций

Движение денежных 
средств

Пересчет пенсии

Корректировка пенсии 
за счет доп.взносов

Индексация пенсии за 
счет начисленного дохода

Выплата пенсии

Работа с заявлениями Приостановление выплат

Выплата пенсии Возобновление выплат

Расчет пенсии

Работа с заявлениями

Расчет пенсии

Назначение пенсии Возврат пенсии

ВНЕШНИЕ СИСТЕМЫ 
АГЕНТОВ

Личный кабинет 
клиента/сайт

УПРИД (сервис 
проверки паспортов)

РОСФИНМОНИТОРИНГ

ФНС

СЭД И АРХИВ

ФИНАНСОВАЯ 
СИСТЕМА

Внешние системы

ЦБ РФ

Ин
те

гр
ац

ио
нн

ы
е 

се
рв

ис
ы
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ДОГОВОРЫ НПО

Продукт предназначен для 
автоматизации работы с 
договорами Учет и обслуживание договоров с ФЛ и ЮЛ

Изменение статуса договора  в соответствии со 
статусной моделью системы

Работа со связанными объектами договоров

Регистрация дополнительных соглашения
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ЗАЯВЛЕНИЯ

14

Продукт предназначен для автоматизации 
операций со всеми видами заявлений

Заявление на выкупную сумму

Заявление на изменение персональных данных

Заявление на получение выписки по счету

Заявление на назначение выплат

Изменение статуса заявления в соответствии со статусной моделью системы
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Работа с журналом именных пенсионных счетов: 
«Пенсионные счета»→ «Именные пенсионные счета»

Работа с журналом солидарных пенсионных счетов: 
«Пенсионные счета»→ «Солидарные пенсионные счета»

Изменения характеристик пенсионных счетов по 
соответствующим заявлениям

Начисление инвестиционного дохода в соответствии с 
группой доходности, и со значениями доходности по этой 
группе за каждый период 

Зачисление инвестиционного дохода на пенсионные счета 

Расчет размера негосударственной пенсии на основании 
заявлений

ПЕНСИОННЫЕ 
СЧЕТА

Продукт предназначен для 
автоматизации операций для 
обслуживания пенсионных счетов



ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ ПЕНСИОННОЕ 
СТРАХОВАНИЕ
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ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ ПРОДУКТА

УЧЕТ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ДОГОВОРОВ ОБ ОПС РАСЧЕТ И НАЧИСЛЕНИЕ ИНВЕСТИЦИОННОГО ДОХОДА

УЧЕТ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ЗАЯВЛЕНИЙ 
ЗАСТРАХОВАННЫХ ЛИЦ И ПРАВОПРЕЕМНИКОВ
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УЧЕТ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

УЧЕТ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 
ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ

РАБОТА С ВЫПЛАТАМИ

ПЕРЕРАСЧЕТ ПЕНСИИ

АКЦЕПТАЦИЯ ДОКУМЕНТОВ И ОПЕРАЦИЙ



ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ

Работа с правопреемниками

Заявление от 
правопреемников

Запись в журнале 
умерших

Решение

Гарантирование

Гарантированное 
восполнение

Гарантированное 
возмещение

Расчет и зачисление 
инвестиционного дохода

Расчет 
инвестиционного дохода

Зачисление инвест. 
дохода на счет

Общесистемные 
компоненты

Администрирование 
и настройка прав

НСИ

Отчетность

Акцептация документов и 
операций

Движение денежных 
средств

Договоры ОПС
Работа с заявлениями 

по договору

Учет договоров

Учет индивидуальных 
лицевых счетов

АСВ

ПФР

ЦБ РФ

ДРУГИЕ НПФ

УПРИД (сервис 
проверки паспортов)

ФИНАНСОВАЯ 
СИСТЕМА

Внешние системы

СЭД и АРХИВ

Ин
те

гр
ац

ио
нн

ы
е 

се
рв

ис
ы

Корректировка размера 
выплат

Расчет коррект. 
коэффицента

Корректировка выплат

Решения по выплате застрахованным лицам

Заявления на выплату Решения

Выплаты

Формирование 
реестра на выплату

Обработка возвратов 
/невозможности перечисления

Формирование 
электронных реестров

Обмен с ПФР

Загрузка файлов от ПФР

Обработка входящих 
данных

Отправка файлов в ПФР

Создание документов

Формирование писем 
в ПФР и застрахованным 

Обработка данных 
для передачи
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ДОГОВОРЫ ОПС

Продукт предназначен для автоматизации работы с договорами

Учет и обслуживание договоров ОПС

Перевод договоров по статусам в соответствии со статусной моделью системы

Работа со связанными объектами договора (журнал ИЛС по договору и журнал заявлений по договору

Регистрация дополнительных соглашений по договорам на изменение условий при смене правопреемников 
застрахованного лица
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ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ 
СЧЕТА

Открытие индивидуальных лицевых счетов при 
поступлении первоначального пенсионного взноса

Учет пенсионных взносов по договорам ОПС 
(через загрузку данных из ПФР).

Зачисление поступающих средств на 
индивидуальные лицевые счета

Начисление инвестиционного дохода и его 
зачисление на пенсионные счета в соответствии с 
группой доходности и в соответствии со значениями 
доходности по этой группе за каждый период
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Продукт предназначен для 
автоматизации операций по 
обслуживанию индивидуальных 
лицевых счетов  



ВЫПЛАТЫ

Продукт предназначен для 
формирования и обработки 
пенсионных выплат

Расчет размера негосударственной пенсии 
на основании заявлений

Оформление заявления о предоставлении налогового 
вычета для предоставления льготы по налогообложению

Расчет выкупной суммы при расторжении договора и 
выплаты наследникам

Формирование списков на выплату (пенсии, выкупной 
суммы)

Возможность отмены перечисления пенсии и выкупной 
суммы участнику
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04 ФИНАНСЫ И ОТЧЕТНОСТЬ



ФИНАНСЫ И 
ОТЧЕТНОСТЬ

23

Продукт предназначен для автоматизации 
бухгалтерского, финансового и налогового 
учета, также для предоставления отчетности 
в Банк России и ФНС 

Ядро финансового учета

Учет движения денежных средств и казначейство

Управление хозяйственной деятельностью

МСФО (IFRS) 17

Бухгалтерская (финансовая) отчетность



ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ

БАНК

ИФНСЦБ РФ

УПРАВЛЕНИЕ 
АКТИВАМИ И 

ИНВЕСТИЦИЯМИ

ОП
ЕР

АЦ
ИО

НН
Ы

Й 
УЧ

ЕТ
УПРАВЛЕНИЕ 

ХОЗЯЙСТВЕННОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

БЮДЖЕТНОЕ 
ПЛАНИРОВАНИЕ

КАДРОВЫЙ УЧЕТ 
И РАСЧЕТ 

ЗАРАБОТНОЙ 
ПЛАТЫ

ПЕРСОНИФИЦИРО
ВАННЫЙ УЧЕТ ДПС

ПЕРСОНИФИЦИРО
ВАННЫЙ УЧЕТ НПО

ПЕРСОНИФИЦИРО
ВАННЫЙ УЧЕТ ОПС

УЧЕТ ДВИЖЕНИЯ 
ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ И 

КАЗНАЧЕЙСТВО

СБОРЫ И 
ВЫПЛАТЫ ПО 
ПЕНСИОННОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

РАСЧЕТ 
ПЕНСИОННЫХ 

РЕЗЕРВОВ

ЯДРО ФИНАНСОВОГО УЧЕТА И ГЛАВНАЯ КНИГА

БУ
ХГ

АЛ
ТЕ

РС
КИ

Й
УЧ

ЕТ
ОТ

ЧЕ
ТН

ОС
ТЬ

БУХГАЛТЕРСКАЯ (ФИНАНСОВАЯ) 
ОТЧЕТНОСТЬ В НПФ

НАДЗОРНАЯ И СТАТИСТИЧЕСКАЯ 
ОТЧЕТНОСТЬ В НПФ НАЛОГОВЫЕ ДЕКЛАРАЦИИ
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05 УНИКАЛЬНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА 
Digital Q.Pension



ПРЕИМУЩЕСТВА ДЛЯ БИЗНЕСА 
РЕШЕНИЯ DIGITAL Q.PENSION

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ, ОТКРЫТЫЙ 
К БЫСТРОЙ И ГИБКОЙ АДАПТАЦИИ 
ПОД ПОТРЕБНОСТИ ЗАКАЗЧИКА

АВТОМАТИЗАЦИЯ РУЧНОГО ТРУДА ПОДДЕРЖКА ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

ИНТЕГРАЦИЯ РЕШЕНИЯ 
В ЛЮБОЙ IT-ЛАНДШАФТ ОРГАНИЗАЦИИ
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УНИКАЛЬНЫЕ 
ПРЕИМУЩЕСТВА

Автоматизация налогового учета –
сбор налоговых регистров по 
кнопке 

Ведение налогового учета параллельно бухгалтерскому

Формирование временных разниц

Формирование регистра доходов и расходов 
по налоговому учету

Формирование декларации по налогу на прибыль

Формирование ведомости отложенных налоговых 
активов и обязательств (ОНА/ОНО)

Формирование бухгалтерских проводок на основании 
ведомости ОНА/ОНО
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УНИКАЛЬНЫЕ 
ПРЕИМУЩЕСТВА

Поддержка актуальности 
требований законодательства 
ПДС 

Автоматизация учета ПДС

Перевод средств ОПС в ПДС

Автоматизация периодических выплат и выплат ОЖС 
(особые жизненные ситуации)
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